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Um Sistema de Gestão Integrada é o ponto de convergência para to-
dos os processos de uma empresa, promovendo comunicação eficien-
te, automatização de tarefas e acesso centralizado às informações crí-
ticas.

Com ele, a gestão de dados passa de um desafio fragmentado para 
uma operação coesa, onde cada área colabora e interage em tempo 
real.

A implementação de um sistema assim garante que sua empresa al-
cance maior produtividade, reduza retrabalhos e tome decisões base-
adas em informações confiáveis, otimizando o desempenho em todos 
os níveis organizacionais.

Diante disso, nesse texto, selecionamos as 5 melhores opções de Siste-
ma de Gestão Integrada (SGI) do mercado! Acompanhe!

Te desejamos, então,
uma boa leitura.
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A TOTVS é uma empresa de tecnologia do brasileira com uma trajetória 
marcada pela forte presença no mercado de software de gestão em-
presarial.

Fundada em 1983, a empresa foi pioneira na criação de soluções foca-
das nas necessidades do mercado brasileiro, crescendo rapidamente 
ao atender as demandas específicas das pequenas, médias e grandes 
empresas em diversos setores.

Entre suas principais ferramentas podemos citar o ERP Protheus, que 
integra áreas como finanças, vendas, recursos humanos, logística e 
produção:

Gestão financeira: Controla operações financeiras como contas a pa-
gar/receber, fluxo de caixa e conciliação bancária, otimizando o con-
trole de custos e receitas.

1. ERP Protheus



Gestão de estoques e suprimentos: Gestão e controle de estoque, en-
tradas/saídas de mercadorias, inventários e planejamento de compras 
para garantir disponibilidade adequada.

Gestão de Recursos Humanos (RH): Abrange folha de pagamento, con-
trole de ponto, benefícios e recrutamento para alinhamento dos cola-
boradores com as metas da empresa.

Gestão fiscal e tributária: Atualizada com a legislação brasileira, con-
trola tributos, emite notas fiscais e gera relatórios para obrigações 
acessórias.



2. Senior

A Senior é uma empresa brasileira de tecnologia da informação que 
oferece soluções para transformar a gestão empresarial com ferra-
mentas de alta performance e integração completa. A Senior desen-
volve sistemas que conectam diferentes áreas de negócios, como ERP, 
gestão de pessoas, logística, entre outros.

Sua atuação abrange setores como indústria, serviços e agronegócio, 
oferecendo tecnologias que simplificam operações e promovem deci-
sões mais precisas.

Gestão financeira: Controle de contas a pagar e a receber, fluxo de cai-
xa, conciliação bancária e gestão orçamentária.

Gestão de pessoas (HCM): Administração de recursos humanos, in-
cluindo folha de pagamento, recrutamento e seleção, treinamento e 
desenvolvimento.

Gestão de suprimentos: Gerenciamento de compras, controle de esto-
que e relacionamento com fornecedores.

Gestão de vendas e relacionamento (CRM): Automação da força de 
vendas, gestão de oportunidades e relacionamento com clientes.



3. SULTS

O SULTS é um software de gestão integrado (SGI) que conecta áreas 
estratégicas em um único sistema, melhorando a comunicação, pro-
dutividade e transparência.

Com funcionalidades personalizáveis para controle financeiro, vendas, 
operações e gestão de pessoas, permite decisões mais ágeis com in-
formações centralizadas e atualizadas. Entre as ferramentas do siste-
ma podemos destacar:

CRM de Vendas: Gestão de relacionamentos com clientes, armazenan-
do e analisando contatos, contas, vendas, atendimento e campanhas 
de marketing.

Implantação de Unidades: Facilita a abertura de novas unidades co-
merciais, como filiais e franquias, garantindo uma expansão estrutura-
da e eficiente.

Comunicados: Centraliza e otimiza a comunicação interna, permitindo 
que administradores criem, enviem e monitorem mensagens com se-
gurança e eficiência, garantindo que as informações importantes che-
guem a todos de forma rápida e clara.



Help Desk (Chamados): Permite registrar, acompanhar e resolver de-
mandas em tempo real, oferecendo suporte eficaz e comunicação di-
reta com equipes e usuários. Esse módulo centraliza a gestão de tickets, 
melhora a transparência e agiliza a resolução de problemas, mantendo 
todos os envolvidos informados.

Checklist: Simplifica inspeções e monitoramento de conformidades, 
permitindo registrar e gerenciar detalhes do processo de avaliação, da 
identificação de problemas ao desenvolvimento de planos de ação es-
pecíficos.

Universidade Corporativa: Permite criar e gerenciar programas de ca-
pacitação, centralizando o aprendizado corporativo. Oferece ferramen-
tas para desenvolver conteúdos, aplicar treinamentos e medir desem-
penho, alinhando equipes às metas da empresa.

Compras: O módulo otimiza o processo de compras, permitindo ca-
dastro eficiente de fornecedores, controle de estoque e organização de 
produtos, reduzindo desperdícios e facilitando o reabastecimento.

Gestão de Projetos: Melhora a eficiência e organização das equipes 
com planejamento detalhado, distribuição de tarefas, prazos e acom-
panhamento em tempo real, promovendo maior colaboração e con-
trole de projetos



4. SAP Business One

O SAP Business One é uma solução de planejamento de recursos em-
presariais (ERP) projetada para pequenas e médias empresas, ofere-
cendo uma ampla gama de funcionalidades integradas que abrangem 
diversas áreas de negócios. Entre os principais recursos, destacam-se:

Gestão Financeira: Automatiza processos contábeis essenciais, como 
lançamentos, contas a receber e a pagar, além de gerenciar fluxo de 
caixa, ativos fixos, orçamentos e custos de projetos com maior precisão 
e eficiência.

Gestão de vendas e clientes: Acompanha o ciclo de vida do cliente, 
do primeiro contato até a venda final e serviços pós-venda, permitin-
do monitorar oportunidades de vendas, leads e gerenciar contratos de 
garantia e acordos de serviço.

Controle de compras e estoque: Gerencia práticas de compras e cus-
tos, controlando todo o ciclo de pedidos, como recebimentos, faturas, 
devoluções e pagamentos, centralizando processos de compras e sin-
cronizando níveis de estoque.



5. NetSuite

A NetSuite é uma solução robusta para empresas que necessitam de 
um sistema de gestão integrado, ideal para centralizar operações e 
aumentar a eficiência dos processos. Como uma plataforma de ERP 
(Enterprise Resource Planning) em nuvem, ela oferece integração com-
pleta de áreas essenciais, como gestão financeira, controle de inventá-
rio, CRM, comércio eletrônico e mais.

Gestão de Relacionamento com Clientes (CRM): Facilita a gestão do 
pipeline de vendas, para acompanhar o lead até o fechamento, pro-
porcionando insights para previsões de vendas mais precisas.

Folha de pagamento e benefícios: Permite automatizar a folha de pa-
gamento e a gestão de benefícios, garantindo conformidade com le-
gislações trabalhistas.



Agora é o momento de transformar a gestão de ati-
vidades da sua equipe!

Manter uma programação bem organizada garante que reuniões, pra-
zos e tarefas estejam sempre sob controle, facilitando um fluxo de tra-
balho coletivo mais eficiente.

Com várias ferramentas disponíveis no mercado, é fundamental esco-
lher aquela que melhor se adapta às necessidades do seu time.

O SULTS oferece uma visão centralizada das atividades, integração 
de fluxos de trabalho e recursos como monitoramento em tempo real 
e lembretes. Além disso, funciona como um hub de ferramentas para 
gestão de projetos, implantação de unidades e checklists, detalhando 
cada etapa necessária com precisão.




