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Te desejamos, então,
uma boa leitura.

Neste artigo veja como uma intranet corporativa conecta todas as 
pontas do seu negócio, com os 10 benefícios dessa solução para redes 
de franquias!

Segundo a pesquisa “State of the Global Workplace: 2023 Report” da 
Gallup, apenas 23% dos funcionários se sentem engajados no trabalho. 
Questões como falta de reconhecimento, falta de clareza nas expecta-
tivas, bem como uma comunicação ineficaz, são aspectos que podem 
afetar o engajamento e a motivação dos colaboradores.

Nesse contexto, a intranet para 
franquias é uma solução dire-
ta para que redes consigam 
solucionar essas questões. A 
plataforma resolve diretamen-
te essas preocupações ao pro-
porcionar ferramentas para 
uma comunicação eficiente e 
integrada, promovendo o reco-
nhecimento por meio do com-
partilhamento de boas práticas, 
com clareza e centralizando to-
das as informações.

Além disso, você consegue fornecer para seus franqueados e colabo-
radores oportunidades de desenvolvimento por meio de treinamentos 
e acesso a recursos de capacitação da marca.

https://www.gallup.com/workplace/349484/state-of-the-global-workplace.aspx?thank-you-report-form=1#ite-506924
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Integrar uma intranet na estrutura de uma rede de franquias é mais 
do que uma simples incorporação tecnológica;é uma mudança fun-
damental na maneira como a comunicação, gestão e operações são 
conduzidas.

Veja abaixo 10 benefícios em adotar a Intranet para franquias do SULTS:

1. Comunicação centralizada
Uma intranet para franquias centraliza todas as formas de comunica-
ção, desde anúncios formais até discussões informais. Com o SULTS, 
informações críticas como políticas de operação, atualizações de pro-
dutos e iniciativas de marketing são compartilhadas num único local, 
garantindo que todos os franqueados e suas equipes estejam alinha-
dos e bem informados.

2. Gestão de projetos
Com a ferramenta de gestão de projetos, disponível na Intranet, você 
define escopo de maneira detalhada onde tarefas, marcos e prazos 
podem ser estabelecidos e visualizados claramente. Isso facilita a vi-

10 benefícios de uma
intranet para franquias1.



 podem ser estabelecidos e visualizados claramente. Isso facilita a visu-
alização do escopo total do projeto, também é possível acompanhar o 
progresso em tempo real. Garantindo que todos os envolvidos saibam 
todos os prazos, enquanto os gestores podem monitorar o andamento 
e a eficiência da equipe na execução das tarefas.

3. Consistência na marca: gestão de ativos digitais (Di-
gital Asset management)
Manter a consistência da marca em várias franquias é fundamental. 
Através do SULTS, todos os materiais de marca, como logos, manuais 
de identidade visual e materiais promocionais, são disponibilizados na 
intranet, assegurando que todos os pontos de contato com o cliente 
reflitam a marca uniformemente.

4. Acesso rápido a recursos de treinamento
A capacitação contínua de colaboradores e franqueados é essen-
cial para o sucesso de uma rede de franquias. O módulo Universidade 
Corporativa do SULTS oferece uma plataforma onde cursos, vídeos de 
treinamento e outros recursos educacionais são facilmente acessíveis, 
permitindo que novos colaboradores sejam rapidamente integrados e 
que a equipe se mantenha atualizada com as melhores práticas.

5. Melhoria na tomada de decisões
Com relatórios dinâmicos e análise de dados integrada, a intranet 
SULTS oferece insights valiosos sobre o desempenho de cada franquia. 
Essas informações ajudam os franqueadores a tomar decisões basea-
das em dados, identificar tendências, e ajustar estratégias de maneira 
mais eficaz.

6. Gestão eficiente de documentos
O módulo Disco Virtual do SULTS simplifica o armazenamento e a ges-
tão de documentos. Isso garante que contratos, manuais operacionais 
e documentação legal estejam seguros e acessíveis, reduzindo o risco 
de perdas e a desorganização que  frequentemente acompanham os 



de perdas e a desorganização que frequentemente acompanham os 
sistemas de arquivo tradicionais.

 7. Otimização de processos
Automatizar tarefas repetitivas é outra vantagem crucial da intranet 
SULTS. Desde a gestão de tarefas diárias até a logística de abertura de 
novas unidades, o sistema permite que franqueadores e franqueados 
economizem tempo e reduzam erros, liberando recursos para focar em 
estratégias de crescimento.

8. Suporte e resolução de problemas
O módulo Chamados do SULTS é uma ferramenta de suporte que faci-
lita a resolução de problemas e a comunicação eficaz entre franque-
ados e o franqueador. Isso não só melhora o suporte operacional mas 
também aumenta a satisfação do franqueado ao proporcionar res-
postas rápidas e eficientes às suas necessidades.

9. Flexibilidade e escalabilidade
À medida que a rede de franquias cresce, o SULTS escala de acordo 
com as necessidades do negócio. Isso significa que novas funcionali-
dades podem ser adicionadas, e a capacidade de armazenamento e 
o desempenho do sistema ajustados para acomodar o crescimento, 
garantindo que a plataforma evolua junto com a empresa.

10. Engajamento e cultura organizacional
A intranet promove uma cultura de engajamento e inclusão, permi-
tindo que colaboradores participem de enquetes, fóruns e discussões. 
Este ambiente colaborativo fortalece o sentimento de pertencimento 
e motivação entre os membros da equipe, crucial para a retenção de 
talentos.

Conheça mais sobre a melhor e mais indicada Intranet para redes de 
franquias a seguir!



Fortalecer a cultura da rede franqueadora é essencial para manter uma 
rede coesa e alinhada.

Com a nossa intranet, criamos um ambiente virtual onde os membros da 
rede podem se conectar, interagir e construir relacionamentos sólidos. 

A seguir, veja o que a Intranet SULTS pode te ajudar a 
garantir!

Intranet para franquias
SULTS: além da comunicação, uma
ferramenta estratégica

2.



•	 Centralização de comunicados, notícias e atualizações da franque-
adora para todos os colaboradores, garantindo que todos estejam 
sempre informados.

•	 Canais de comunicação diretos entre a franqueadora e os franque-
ados, facilitando o feedback e a troca de ideias.

•	 Ferramentas de comunicação interna, como comunicado, sistema 
help desk e enquetes de satisfação para integrar tanto franqueados 
quanto colaboradores.

Comunicação eficiente
e integrada3.



•	 Portal centralizado de documentos, manuais, treinamentos e outros 
materiais relevantes para a rede de franquias.

•	 Espaço para troca de experiências e dúvidas com o franqueador, 
impulsionando o aprendizado mútuo e o crescimento da rede.

•	 Plataforma para a realização de treinamentos online, padronizando 
o conhecimento e as habilidades dos colaboradores.

Comunicação eficiente
e integrada4.



Gestão otimizada
e centralizada5.

•	 Acesso a ferramentas de gestão como relatórios de desempenho de 
auditorias e consultorias de campo, pedidos de produtos e suporte 
técnico.

•	 Automação de tarefas repetitivas, para que seus colaboradores se 
concentrem em atividades estratégicas.

•	 Monitoramento do desempenho das unidades franqueadas, permi-
tindo a identificação de oportunidades de melhoria.



Colaboração entre
as equipes6.

•	 Criação de um ambiente virtual onde franqueador e franqueado 
conseguem se conectar, interagir e fazer a manutenção dessa par-
ceria.

•	 Promoção da integração entre franqueadora, franqueados e cola-
boradores.

•	 Reforço dos valores e da identidade da marca como um todo.



Viu só? A Intranet SULTS é completa e a aliada certa para o sucesso da 
sua rede de franquias.
Não perca tempo e entre em contato com nosso time de vendas!

https://www.sults.com.br/signup
https://www.sults.com.br/signup



